
Условия использования веб-сайта 

 

Версия 1.0 

 

Веб-сайт Plumbet, расположенный по адресу https://plumbet.kz, является охраняемым авторским 

правом произведением, принадлежащим Plumbet. Определенные функции сайта могут быть 

предметом дополнительных руководящих принципов, условий или правил, которые будут 

опубликованы на сайте в связи с такими функциями. 

 

Все такие дополнительные условия, руководящие принципы и правила включены в настоящие 

Условия ссылкой. 

 

Настоящие Условия использования описывают юридически обязательные условия и положения, 

регулирующие использование вами сайта. ЗАХОДЯ НА САЙТ, ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ С ЭТИМИ 

УСЛОВИЯМИ и заявляете, что обладаете полномочиями и способностью заключать эти Условия. 

ВАМ ДОЛЖНО БЫТЬ НЕ МЕНЕЕ 18 ЛЕТ ДЛЯ ДОСТУПА К САЙТУ. ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С 

ВСЕМИ ПОЛОЖЕНИЯМИ ЭТИХ УСЛОВИЙ, НЕ ЗАХОДИТЕ И/ИЛИ НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ САЙТ. 

 

Доступ к сайту 

 

При соблюдении этих Условий. Компания предоставляет вам непередаваемую, неисключительную, 

отзывную, ограниченную лицензию на доступ к сайту исключительно для вашего личного, 

некоммерческого использования. 

 

Определенные ограничения. Права, предоставленные вам в этих Условиях, подлежат следующим 

ограничениям: (a) вы не должны продавать, сдавать в аренду, предоставлять в лизинг, передавать, 

назначать, распространять, размещать или иным образом коммерчески использовать сайт; (b) вы не 

должны изменять, создавать производные работы, разбирать, декомпилировать или реверсинженерить 

любую часть сайта; (c) вы не должны получать доступ к сайту для создания похожего или 

конкурентного веб-сайта; и (d) за исключением случаев, прямо указанных в настоящем документе, 

никакая часть сайта не может быть скопирована, воспроизведена, распространена, повторно 

опубликована, загружена, отображена, размещена или передана в любой форме или любыми 

средствами, если не указано иное. Любой будущий выпуск, обновление или другое добавление 

функциональности сайта будет подчиняться этим Условиям. Все уведомления об авторских правах и 

других правах собственности на сайте должны быть сохранены на всех копиях сайта. 

 

Компания оставляет за собой право изменять, приостанавливать или прекращать работу сайта с 

уведомлением или без уведомления вам. Вы соглашаетесь, что Компания не будет нести 

ответственность перед вами или третьими лицами за любые изменения, перерывы или прекращение 

работы сайта или любой его части. 

 

Отсутствие поддержки или обслуживания. Вы соглашаетесь, что Компания не обязана 

предоставлять вам какую-либо поддержку в связи с сайтом. 

 

За исключением любого Контента Пользователя, который вы можете предоставить, вы признаете, что 

все права интеллектуальной собственности, включая авторские права, патенты, товарные знаки и 

коммерческие тайны, на сайт и его контент принадлежат Компании или поставщикам Компании. 

Обратите внимание, что настоящие Условия и доступ к сайту не предоставляют вам никаких прав, 



титулов или интересов в отношении каких-либо прав интеллектуальной собственности, за 

исключением ограниченных прав доступа, выраженных в разделе 2.1. Компания и ее поставщики 

оставляют за собой все права, не предоставленные в настоящих Условиях. 

 

Ссылки и реклама третьих лиц; другие пользователи 

 

Ссылки и реклама третьих лиц. Сайт может содержать ссылки на сторонние веб-сайты и услуги и/ 

или отображать рекламу третьих лиц. Такие Ссылки и реклама третьих лиц не находятся под 

контролем Компании, и Компания не несет ответственности за любые Ссылки и рекламу третьих лиц. 

Компания предоставляет доступ к этим Ссылкам и рекламе третьих лиц только для вашего удобства и 

не проверяет, не одобряет, не контролирует, не гарантирует и не делает никаких заявлений в 

отношении Ссылок и рекламы третьих лиц. Вы используете все Ссылки и рекламу третьих лиц на 

свой страх и риск и должны проявлять соответствующий уровень осторожности и осмотрительности 

при их использовании. Когда вы нажимаете на любую из Ссылок и рекламы третьих лиц, 

применяются условия и политика применимой третьей стороны, включая политику 

конфиденциальности и практику сбора данных третьей стороны. 

 

Другие пользователи. Каждый пользователь сайта несет единоличную ответственность за любой и 

весь свой собственный Контент Пользователя. Поскольку мы не контролируем Контент Пользователя, 

вы признаете и соглашаетесь, что мы не несем ответственности за любой Контент Пользователя, 

предоставленный вами или другими лицами. Вы соглашаетесь, что Компания не будет нести 

ответственность за любые потери или ущерб, понесенные в результате любых таких взаимодействий. 

Если возникает спор между вами и любым пользователем сайта, мы не обязаны вмешиваться. 

 

Вы настоящим освобождаете и навсегда освобождаете Компанию и наших должностных лиц, 

сотрудников, агентов, правопреемников и назначенцев от всех прошлых, настоящих и будущих 

споров, претензий, противоречий, требований, обязательств, ответственности, действий и причин 

действий любого рода и природы, которые возникли или возникают прямо или косвенно из-за сайта 

или которые прямо или косвенно связаны с сайтом. 

 

Файлы cookie и веб-маяки. Как и любой другой веб-сайт, Plumbet использует файлы cookie. Эти 

файлы cookie используются для хранения информации, включая предпочтения посетителей, и 

страницы на веб-сайте, которые посетитель посетил или посетил. Информация используется для 

оптимизации пользовательского опыта путем настройки контента нашей веб-страницы в зависимости 

от типа браузера посетителя и/или другой информации. 

 

Отказ от ответственности 

 

Сайт предоставляется на условиях "как есть" и "по мере доступности", и Компания и наши 

поставщики прямо отказываются от любых и всех гарантий и условий любого рода, будь то явных, 

подразумеваемых или установленных законом, включая все гарантии или условия товарной 

пригодности, пригодности для конкретной цели, титула, спокойного владения, точности или 

ненарушения. Мы и наши поставщики не даем никаких гарантий, что сайт будет соответствовать 

вашим требованиям, будет доступен на непрерывной, своевременной, безопасной или безошибочной 

основе или будет точным, надежным, свободным от вирусов или другого вредоносного кода, полным, 

законным или безопасным. Если применимое законодательство требует предоставления любых 

гарантий в отношении сайта, все такие гарантии ограничены сроком действия в девяносто (90) дней с 

даты первого использования. 



Некоторые юрисдикции не допускают исключения подразумеваемых гарантий, поэтому 

вышеуказанное исключение может не применяться к вам. Некоторые юрисдикции не допускают 

ограничений на продолжительность действия подразумеваемой гарантии, поэтому вышеуказанное 

ограничение может не применяться к вам. 

 

Ограничение ответственности 

 

В максимальной степени, допускаемой законом, ни при каких обстоятельствах Компания или наши 

поставщики не несут ответственности перед вами или любой третьей стороной за любые упущенные 

прибыли, утраченные данные, расходы на закупку заменяющих продуктов или любые косвенные, 

последующие, примерные, случайные, особые или штрафные убытки, возникающие из или связанные 

с этими условиями или вашим использованием, или неспособностью использовать сайт, даже если 

Компания была уведомлена о возможности таких убытков. Доступ к сайту и его использование 

осуществляется на ваш собственный риск, и вы несете полную ответственность за любой ущерб 

вашему устройству или компьютерной системе, или потерю данных, возникшую в результате этого. 

Некоторые юрисдикции не допускают ограничения или исключения ответственности за случайные 

или косвенные убытки, поэтому вышеуказанное ограничение или исключение может не применяться 

к вам. 

 

Срок действия и прекращение. При условии соблюдения этого раздела, эти Условия остаются в 

полной силе и действии, пока вы используете сайт. Мы можем приостановить или прекратить ваши 

права на использование сайта в любое время по любой причине по нашему собственному 

усмотрению, включая любое использование сайта в нарушение этих Условий. После прекращения 

ваших прав по этим Условиям ваш Аккаунт и право на доступ и использование сайта немедленно 

прекращаются. Вы понимаете, что любое прекращение вашего Аккаунта может включать удаление 

вашего Контента Пользователя, связанного с вашим Аккаунтом, из наших активных баз данных. 

Компания не несет никакой ответственности перед вами за любое прекращение ваших прав по этим 

Условиям. Даже после прекращения ваших прав по этим Условиям следующие положения этих 

Условий остаются в силе: Разделы 2-2.5, Раздел 3 и Разделы 4-10. 

 

Политика авторских прав 

 

Компания уважает интеллектуальную собственность других лиц и просит пользователей нашего сайта 

делать то же самое. В связи с нашим сайтом мы приняли и реализовали политику, уважающую закон 

об авторских правах, которая предусматривает удаление любых нарушающих материалов и 

прекращение доступа пользователей нашего онлайн-сайта, которые являются повторными 

нарушителями прав интеллектуальной собственности, включая авторские права. Если вы считаете, 

что один из наших пользователей, используя наш сайт, незаконно нарушает авторские права на 

произведение и хотите, чтобы предположительно нарушающий материал был удален, следующая 

информация в форме письменного уведомления должна быть предоставлена нашему назначенному 

агенту по авторским правам: 

- Ваш физическая или электронная подпись; 

- Идентификация охраняемого авторским правом произведения, которое, по вашему мнению, было 

нарушено; 

- Идентификация материала на наших услугах, который, по вашему мнению, нарушает авторские 

права, и который вы просите нас удалить; 

- Достаточная информация для того, чтобы мы могли найти такой материал; 

- Ваш адрес, номер телефона и адрес электронной почты; 



- Заявление о том, что вы добросовестно полагаете, что использование спорного материала не 

разрешено владельцем авторских прав, его агентом или законом; и Заявление о том, что 

информация в уведомлении является точной, и под страхом наказания за лжесвидетельство, что 

вы являетесь владельцем авторского права, которое предположительно нарушено, или что вы 

уполномочены действовать от имени владельца авторского права. 

 

Обратите внимание, что любое искажение фактической информации в письменном уведомлении 

автоматически влечет ответственность жалобщика за любые убытки, расходы и гонорары адвокатов, 

понесенные нами в связи с письменным уведомлением и обвинением в нарушении авторских прав. 

 

Общие положения 

 

Настоящие Условия могут периодически пересматриваться, и если мы внесем какие-либо 

существенные изменения, мы можем уведомить вас, отправив вам электронное письмо на последний 

адрес электронной почты, который вы нам предоставили, и/или разместив на нашем сайте заметное 

уведомление об изменениях. Вы несете ответственность за предоставление нам вашего актуального 

адреса электронной почты. В случае, если последний адрес электронной почты, который вы нам 

предоставили, недействителен, наше отправление электронного письма, содержащего такое 

уведомление, тем не менее будет считаться эффективным уведомлением об изменениях, описанных в 

уведомлении. Любые изменения в настоящие Условия вступают в силу через тридцать (30) 

календарных дней после отправки нами электронного уведомления вам или через тридцать (30) 

календарных дней после размещения нами уведомления об изменениях на нашем сайте. Эти 

изменения вступают в силу немедленно для новых пользователей нашего сайта. Продолжение 

использования нашего сайта после уведомления о таких изменениях будет означать ваше признание 

таких изменений и согласие с обязательствами, налагаемыми такими изменениями. 

 

Разрешение споров. Пожалуйста, внимательно прочтите это Арбитражное соглашение. Оно является 

частью вашего договора с Компанией и влияет на ваши права. Оно содержит процедуры 

МАНДАТОРНОГО ОБЯЗАТЕЛЬНОГО АРБИТРАЖА И ОТКАЗ ОТ ГРУППОВОГО ИСКА. 

 

Применимость арбитражного соглашения. Все претензии и споры в связи с Условиями или 

использованием любого продукта или услуги, предоставляемой Компанией, которые не могут быть 

разрешены неофициально или в суде мелких исков, разрешаются путем обязательного арбитража на 

индивидуальной основе в соответствии с условиями этого Арбитражного соглашения. Если иное не 

согласовано, все арбитражные разбирательства проводятся на английском языке. Это Арбитражное 

соглашение применяется к вам и Компании, а также к любым дочерним компаниям, аффилированным 

лицам, агентам, сотрудникам, предшественникам, правопреемникам и назначенцам, а также ко всем 

авторизованным или неавторизованным пользователям или бенефициарам услуг или товаров, 

предоставляемых по Условиям. 

 

Требование уведомления и неофициальное разрешение споров. Прежде чем любая из сторон 

сможет обратиться к арбитражу, сторона должна сначала отправить другой стороне письменное 

уведомление о споре, описывающее природу и основания претензии или спора и требуемое 

возмещение. После получения Уведомления вы и Компания можете попытаться неофициально разрешить 

претензию или спор. Если вы и Компания не разрешите претензию или спор в течение тридцати (30) дней 

после получения. Уведомления, любая из сторон может начать арбитражное разбирательство. 

 

 



Дополнительные правила для арбитража без присутствия сторон. Если выбран арбитраж без 

присутствия сторон, арбитраж проводится по телефону, онлайн и/или исключительно на основе 

письменных представлений; конкретный способ выбирается стороной, инициирующей арбитраж. 

Арбитраж не предполагает личного присутствия сторон или свидетелей, если иное не согласовано 

сторонами. 

 

Сроки. Если вы или Компания преследуете арбитраж, арбитражное действие должно быть начато и/ 

или востребовано в течение срока исковой давности и в пределах любого срока, установленного 

правилами поставщика разрешения споров для соответствующей претензии. 

 

Полномочия арбитра. Если арбитраж инициирован, арбитр решает права и обязанности вас и 

Компании, и спор не будет объединен с другими делами или объединен с другими случаями или 

сторонами. Арбитр имеет полномочия выносить решения по всем или части любых претензий. 

Арбитр имеет полномочия присуждать денежные убытки и предоставлять любое немонетарное 

средство правовой защиты или возмещение, доступное индивидууму в соответствии с применимым 

законодательством, правилами поставщика разрешения споров и Условиями. Арбитр выносит 

письменное решение и заявление о решении, описывающее основные выводы и заключения, на 

которых основано решение. Арбитр имеет те же полномочия по предоставлению возмещения на 

индивидуальной основе, что и судья в суде. Решение арбитра является окончательным и обязательным 

для вас и Компании. 

 

Отказ от права на суд присяжных. СТОРОНЫ НАСТОЯЩИМ ОТКАЗЫВАЮТСЯ ОТ СВОИХ 

СТАТУТНЫХ ПРАВ НА СУД И СУДЕБНОЕ РАЗБИРАТЕЛЬСТВО ПЕРЕД СУДЬЕЙ ИЛИ 

ПРИСЯЖНЫМИ, вместо этого соглашаясь на то, что все претензии и споры будут разрешаться 

арбитражем в соответствии с этим Арбитражным соглашением. Арбитражные процедуры обычно 

более ограничены, более эффективны и менее затратны, чем правила, применимые в суде, и подлежат 

очень ограниченному пересмотру судом. В случае возникновения какого-либо судебного 

разбирательства между вами и Компанией в любом государственном или федеральном суде в иске об 

отмене или исполнении арбитражного решения или иным образом, ВЫ И КОМПАНИЯ 

ОТКАЗЫВАЕТЕСЬ ОТ ВСЕХ ПРАВ НА СУД ПРИСЯЖНЫХ, вместо этого соглашаясь на то, что 

спор будет разрешен судьей. 

 

Отказ от групповых или консолидированных исков. Все претензии и споры, подпадающие под 

действие настоящего арбитражного соглашения, должны арбитрироваться или рассматриваться в суде 

на индивидуальной основе, а не на групповой основе, и претензии более одного клиента или 

пользователя не могут арбитрироваться или рассматриваться совместно или консолидироваться с 

претензиями любого другого клиента или пользователя. 

 

Конфиденциальность. Все аспекты арбитражного разбирательства должны быть строго 

конфиденциальными. Стороны соглашаются соблюдать конфиденциальность, если иное не требуется 

законом. Этот пункт не препятствует стороне подать в суд любую информацию, необходимую для 

исполнения этого Соглашения, исполнения арбитражного решения или получения временного или 

справедливого возмещения. 

 

Разделимость. Если любая часть или части настоящего Арбитражного соглашения будут признаны 

недействительными или неисполнимыми судом компетентной юрисдикции, то такие конкретные 

части или части будут считаться недействительными, и остальная часть Соглашения остается в 

полной силе и действии. 



Право на отказ. Любое или все права и ограничения, изложенные в настоящем Арбитражном 

соглашении, могут быть отказаны стороной, против которой предъявляется претензия. Такой отказ не 

отменяет или не влияет на любую другую часть этого Арбитражного соглашения. 

Сохранение Соглашения. Настоящее Арбитражное соглашение сохраняет свою силу после 

прекращения ваших отношений с Компанией. 

 

Мировой суд. Несмотря на вышеизложенное, любая из сторон может подать индивидуальный иск в 

мировой суд. 

 

Экстренные справедливые меры. Несмотря на вышеизложенное, любая сторона может запросить 

экстренные справедливые меры в государственном или федеральном суде для поддержания статус-кво 

до завершения арбитража. Запрос на временные меры не считается отказом от любых других прав или 

обязанностей по настоящему Арбитражному соглашению. 

 

Претензии, не подлежащие арбитражу. Несмотря на вышеизложенное, претензии о клевете, 

нарушении Закона о мошенничестве с компьютерами и неправомерном присвоении патента, 

авторских прав, товарного знака или коммерческой тайны другой стороны не подлежат арбитражу. 

В любых обстоятельствах, когда настоящее Арбитражное соглашение позволяет сторонам обращаться 

в суд, стороны настоящим соглашаются подчиняться личной юрисдикции судов. 

 

Электронные коммуникации. Общение между вами и Компанией осуществляется с использованием 

электронных средств, независимо от того, используете ли вы сайт или отправляете нам электронные 

письма, или Компания размещает уведомления на сайте или связывается с вами по электронной почте. 

Для договорных целей вы (a) соглашаетесь получать сообщения от Компании в электронной форме; и 

(b) соглашаетесь, что все условия, соглашения, уведомления, раскрытия и другие сообщения, которые 

Компания предоставляет вам в электронной форме, удовлетворяют любые юридические 

обязательства, которые такие сообщения удовлетворяли бы, если бы они были в письменной форме. 

 

Полные условия. Настоящие Условия составляют полное соглашение между вами и нами 

относительно использования сайта. Наше неисполнение или ненадлежащее исполнение любого права 

или положения этих Условий не означает отказа от такого права или положения. Заголовки разделов в 

этих Условиях приведены для удобства и не имеют юридической или договорной силы. Слово 

"включая" означает "включая без ограничений". Если любое положение настоящих Условий будет 

признано недействительным или неисполнимым, остальные положения этих Условий останутся не 

нарушенными, а недействительное или неисполнимое положение будет считаться измененным таким 

образом, чтобы оно было действительным и исполнимым в максимально возможной степени, 

разрешенной законом. Ваши отношения с Компанией являются отношениями независимого 

подрядчика, и ни одна из сторон не является агентом или партнером другой. Настоящие Условия и 

ваши права и обязанности в соответствии с ними не могут быть переданы, субподрядены, 

делегированы или иным образом переданы вами без предварительного письменного согласия 

Компании, и любая попытка передачи, субподряда, делегирования или передачи в нарушение 

вышеизложенного будет недействительна. Компания может свободно передавать эти Условия. Условия 

и положения, изложенные в настоящих Условиях, являются обязательными для правопреемников. 

 

Ваша конфиденциальность. Пожалуйста, прочитайте нашу Политику конфиденциальности. 

 

Информация об авторских правах/товарных знаках. Авторское право ©. Все права защищены. Все 

товарные знаки, логотипы и знаки обслуживания, отображаемые на сайте, являются нашей 



собственностью или собственностью других третьих лиц. Вам не разрешается использовать эти знаки 

без нашего предварительного письменного согласия или согласия такой третьей стороны, которая 

может владеть этими знаками. 

 

Контактная информация 

 

Электронная почта: support@plumbet.kz 

 


